
 
ACTA COMPROMISO 

 
Deliberación Pública de la Rendición de Cuentas del Período 2023 

 
     En la estación de Radio Santa María, ubicado en Ecuador, en la provincia del Cañar, del Cantón Azogues, en  la calle San 
Francisco y 4 de Noviembre, el día Martes 02 de Abril del 2024, siendo las 09H00, con la presencia de Fray Fausto Suárez 
Salazar, Director de Radio Santa María, Soc. John Palacios Verdugo, representante legal de la Asociación de Participación 
Social de la O.F.S., y los trabajadores de la entidad radial, se reúnen para realizar el Acta Compromiso sobre la Rendición de 
Cuentas correspondientes al Período 2023. 
  
     Una vez realizado el informe de Rendición de Cuentas del año 2023, se dejó abierto los canales digitales, redes sociales y 
llamadas telefónicas para receptar preguntas, sugerencias y opiniones de la ciudadanía, entidades públicas y privadas, para 
la elaboración de la siguiente acta compromiso. 
 
A continuación, se presenta el siguiente informe: 
¿Cuáles son las fortalezas u obstáculos que se enfrentan al realizar las actividades comunicacionales y qué mensaje daría 
a los oyentes de la radio? 
Fortalezas, pues tenemos muchas fortalezas la principal pues contar con un medio de comunicación que ciertamente es un 
privilegio, se ha logrado pues mantener este medio de comunicación en armonía de trabajo con la Orden Franciscana Seglar 
como familia franciscana, pues conservar y esta frecuencia como canal de comunicación para la ciudadanía en esta zona del 
Ecuador y también como se ha mencionado a través de la tecnología trascender fuera de las fronteras ecuatorianas, entonces 
la primera fortaleza para contar con un canal de comunicación. Así mismo, contar con personal capacitado para llevar 
adelante la comunicación y dentro de la comunicación la evangelización, contar con una audiencia que también se sirva de 
nuestro contingente a través de la radio, entonces la audiencia es nuestra principal fortaleza pues a ella nos dirigimos por 
ella trabajamos y con ella compartimos los ideales nuestro objetivo principal pues el Evangelio de Nuestro Señor Jesucristo. 
Obstáculos, existen algunos por ejemplo, lo económico siempre estaremos alcanzados en el aspecto económico pero de 
alguna manera se solventa con el mismo aporte de los fieles especialmente aquellos que visitan nuestro Santuario de la 
Virgen de la Nube que son los que contribuyen para las actividades de evangelización, los otros obstáculos son los que ya 
escapan al control o al servicio que podemos dar a la planificación, como son la interrupción del servicio de energía eléctrica, 
el no contar con equipos suficientes para solventar estas necesidades hubiese sido necesario tener generadores propios pero 
el alto costo de estos equipos pues no nos han permitido estar siempre al aire y siempre llevándoles lo que nuestra audiencia 
requiere, la Santa Eucaristía, el Santo Rosario y la programación pues que les mantiene animados con esperanza en Dios 
especialmente, existen otros que son menores y sabemos solventarlos en su momento. 
Mensaje, es el que seguimos dando por la radio el mensaje de paz, de esperanza, mensaje cristiano, este se manifiesta en el 
día a día de la radio en la programación que ofrecemos, a continuar creciendo, adelante, superándonos, confiando en Dios 
sabiendo que todo es posible para aquel que tiene fe y que confiando en Dios pues nosotros alcanzamos los más altos 
objetivos y dentro de ellos están también los objetivos de la radio que nos animan a seguir superándonos. 
 
¿Como se puede promover más reflexiones a jóvenes y a la familia? 
Lo estamos haciendo y nuestra audiencia lo constata a través de los canales digitales de nuestra frecuencia, ellos son testigos 
de aquello. 
 
Dar un cierto tiempo para cada para música nacional para que sea alegre todos los días. 
La música nacional alguna es alegre, otra es triste, otra es melancólica, otra trae mensaje, la música nacional expresa el 
sentimiento de compositores de músicos, intérpretes, poetas, pues todo cabe en la vida de las personas, por eso es variada 
la producción de música nacional, se considera que debemos mantener compromiso con todas las personas y con las 
creaciones que han hecho para poner al servicio de la ciudadanía. Así mismo, contamos con segmentos de música de música 
alegre, por lo general a la madrugada, es decir, nos empeñamos en que la música sea animada alegre, partiendo o teniendo 
en cuenta las formas musicales que nos mantienen en este ambiente y con buen sentido de ánimo. 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
¿Hacer programas infantiles con eje transversal de valores llegar con direccionamiento y momentos de actitudes durante 
la celebración de la Santa eucaristía? 
Si se refiere a la celebración eucarística, este abarca todos los públicos desde los más pequeños que pueden ya servirse de la 
celebración eucarística y estar conscientes de ella hasta los adultos entonces en la eucaristía recibimos a todos los públicos 
de todas las edades y de todas las condiciones. 
Sobre los programas infantiles en la radio pues habría que conversarlo y se y sería muy bueno contar con el aporte de aquella 
persona que sugiere o de aquellas personas que sugieren  
 
¿Cuál es la posibilidad que en su programación incluyan predicadores en la mañana relacionados al matrimonio es decir 
cómo salvar un matrimonio, cómo actuar durante una crisis pro-divorcio, se me hace difícil tener que buscar esa ayuda 
con hermanos cristianos donde cuentan con un extenso número de prédicas y ayudas espirituales? 
 
Todo es posible, podemos llevarlo más adelante, tendríamos que organizar la programación para poder responder a esta 
necesidad, lo tendremos muy en cuenta para ponerlos al servicio de las personas programas de orientación familiar 
concretamente con estos temas específicos. 
 
Está faltando que regresen los programas radiales de las ocho de la mañana que eran de lunes a jueves, quienes conducían 
friales franciscanos. 
 
En el caso de estos programas, se buscará la forma de reiniciarnos, en vista que se contaba solo con un fraile quien, por 
necesidades pastorales, no pudo continuar. 
 
Por lo tanto, iremos atendiendo las peticiones de cada uno de ustedes de manera paulatina, consiguiendo los recursos 
necesarios para llevar a cabo estas actividades radiales. 
 
 
Siendo las 11H10 se da por terminado la reunión. Para constancia de todo lo tratado y acordado, firma la presente: 
 
 


